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Politica de Conformidad Normativa de CNP ESPANA:

En CNP ESPANA, reconocemos la importancia de operar de manera ética, legal y conforme a
las regulaciones aplicables en todos los aspectos de nuestras operaciones comerciales.
Nuestra politica de conformidad normativa esta disefiada para garantizar que todas nuestras
actividades se realicen de acuerdo con las leyes, regulaciones y estandares éticos relevantes
en los paises donde operamos.

Principios Fundamentales:

1. Cumplimiento Legal: Nos comprometemos a cumplir con todas las leyes, regulaciones
y normativas aplicables a nuestras operaciones, incluyendo aquellas relacionadas con
el sector de formacidn y consultoria, proteccién de datos, seguridad laboral, medio
ambiente, y cualquier otra area relevante.

2. Etica Empresarial: Actuamos con integridad, honestidad y transparencia en todas
nuestras actividades comerciales, evitando cualquier forma de conductailicita o poco
ética.

3. Proteccién de Datos: Respetamos la privacidad y protegeremos los datos personales

de nuestros empleados, clientes y otras partes interesadas de acuerdo con las leyes
de proteccion de datos aplicables.

4. Seguridad Laboral y Medio Ambiente: Nos comprometemos a proporcionar un
entorno de trabajo seguro y saludable para nuestros empleados, asi como a minimizar
nuestro impacto ambiental y promover practicas sostenibles en nuestras operaciones.

5. Gestidn de Riesgos: Identificamos, evaluamos y gestionamos proactivamente los
riesgos relacionados con el cumplimiento normativo en todas las areas de nuestra
empresa.

6. Capacitacién y Conciencia: Proporcionamos capacitacién regular a nuestros
empleados sobre las leyes, regulaciones y politicas internas relevantes, asi como sobre
los riesgos asociados con el incumplimiento normativo.

7. Reporte y Denuncia: Fomentamos una cultura de reporte abierto y honesto, donde los
empleados se sientan seguros para plantear preocupaciones relacionadas con el
cumplimiento normativo, y garantizaremos que se investiguen de manera adecuaday
confidencial.

Implementacién:

1. Esta politica se comunicard claramente a todos los empleados y partes interesadas
relevantes, y se les proporcionara acceso a la informacién y recursos necesarios para
cumplir con sus responsabilidades de conformidad normativa.
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2. Se designara a un Oficial de Cumplimiento o funcién equivalente para supervisar la
implementacién y el cumplimiento de esta politica, y se establecerdn procedimientos
para reportar preocupaciones y recibir orientacion sobre cuestiones de cumplimiento
normativo.

3. Sellevan acabo auditorias periddicas para evaluar la efectividad de nuestros controles
internos y asegurar el cumplimiento continuo de las leyes y regulaciones aplicables.

4. Se revisan y actualizan regularmente nuestras politicas y procedimientos de
conformidad normativa para garantizar su relevancia y eficacia en un entorno
empresarial en constante cambio.

En CNP ESPANA, estamos comprometidos con la conformidad normativa en todas nuestras
actividades comerciales y nos esforzamos por mantener los mas altos estdndares de ética y
legalidad en todo lo que hacemos.

La Direccidn
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Politica Anticorrupcion de CNP ESPANA:

CNP ESPANA se compromete a mantener los mds altos estandares de integridad, ética y
transparencia en todas sus operaciones y actividades. Reconocemos que la corrupcién
representa una seria amenaza para el desarrollo sostenible, la equidad y la confianza en
nuestras instituciones. Por lo tanto, nos comprometemos a adoptar medidas efectivas para
prevenir, detectar y abordar cualquier forma de corrupcién en nuestra organizacion.

Principios Fundamentales:

1. Integridad: Nos comprometemos a actuar con honestidad, imparcialidad vy
responsabilidad en todas nuestras operaciones y relaciones comerciales.

2. Cumplimiento Legal: Cumplimos con todas las leyes y regulaciones anticorrupcién
aplicables en los paises donde operamos, incluyendo la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Corrupcién y otras normativas relevantes.

3. Tolerancia Cero: No toleramos ningun acto de corrupcidn, ya sea soborno, extorsion,
fraude, conflicto de intereses o cualquier otra forma de conducta indebida.

4. Transparencia: Mantenemos registros claros y precisos de todas nuestras
transacciones financieras y actividades comerciales, y promoveremos la transparencia
en la toma de decisiones.

5. Capacitacién y Conciencia: Proporcionamos capacitacién regular a todos nuestros
empleados y partes interesadas sobre los riesgos asociados con la corrupcion vy las
medidas para prevenirla.

6. Reporte y Denuncia: Fomentamos un ambiente donde los empleados se sientan
seguros y empoderados para reportar cualquier preocupacién relacionada con la
corrupcion, y garantizaremos que se investiguen de manera oportuna y confidencial.

7. Colaboracién: Trabajamos en colaboracién con autoridades gubernamentales,
organizaciones internacionales, socios comerciales y la sociedad civil para combatir Ia
corrupciéon en todas sus formas.

Implementacién:

1. Esta politica se comunica de manera clara y accesible a todos los empleados,
contratistas, proveedores y otras partes interesadas relevantes.

2. Se designa a un Comité de Etica o una funcién equivalente para supervisar la
implementacién y el cumplimiento de esta politica.

3. Se establecen procedimientos claros para la gestion de conflictos de intereses, la
revision de transacciones sospechosas y la investigacion de denuncias de corrupcién.
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4. Se realizan auditorias periddicas para evaluar la eficacia de los controles internos y la
conformidad con esta politica.

CNP ESPANA estd comprometida con la lucha contra la corrupcién en todas sus formas y
trabajara diligentemente para promover la integridad y la ética en todas sus operaciones y
relaciones comerciales.

La Direccién



